To:
Cc:
From:
Sent: Wed 1/13/2021 3:36:40 PM

Subject: RE: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM
Received: Wed 1/13/2021 3:36:41 PM

Hoi,

Dit geldt zowel voor bewoners als medewerkers van instellingen. Nu staat onderstaande in de brief, waarvan ik al
aan [JEEEI heb aangegeven dat dit niet duidelijk is. En het betreft dus niet alleen mensen die een vaccinatie hebben
gehad, maar ook mensen die een uitnodiging krijgen via zorginstelling omdat ze bewoner of medewerker zijn. Dus
daar moet de brief op aangepast worden. Voor dit soort sotuaties moeten processen in beeld gebracht worden om
te kijken wat met communicatie en wat met ICT opgelost kan/moet worden.

Dit staat er nu:

Groeten,

RIVIM Centrum voor Bevolkingsonderzoek | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven

rrom: [NEKEC TN c .
Sent: woensdag 13 januari 2021 16:27
5.1.2e 4 5.1.2e @rivm.nl>
2e 4] 5.1.2e @rivm.nl>
Subject: RE: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM

Hee

Tijd om even hierover te bellen?

Verzonden: woensdag 13 januari 2021 15:29

rivm.nl>; rivm.nl>; 5.1.2e
rivm.nl>;

@rivn.nl>; [CEEC rivm.nl>

Onderwerp: RE: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM

Goed punt van!

Goed om te melden dat het niet alleen om ouderen in ZORGinstellingen gaat maar ook in andere instellingen zoals
gevangenis --> zijn traject
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Sent: woensdag 13 januari 2021 15:20
rivm.nl>; [IEEES JEEEEMMe ivm.n>

Subject: RE: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM

Zonet rees bij (ook van P2) en mij de vraag: zitten in de RIVM-uitnodigingslijst voor de 60+ers cok mensen
die in instellingen wonen? Ik heb net hierover met Y gebeld, en zij zei van wel, want het is feitelijk een lijst van

alle Nederlanders.

Dit zou betekenen dat de 60+ bewoners van instellingen ook de "GGD-brief” krijgen. Misschien moeten we daarom
daarin nog een zin opnemen als “bent u (deels?) woonachtig in een zorginstelling, dan kunt u deze brief als niet

verzonden beschouwen. U krijgt een uitnodiging vanuit de zorginstelling / huisarts?”.

Groet, JERES

Sent: dinsdag 12 januari 2021 21:04
@rivm.nl>

Drivm.nl>;

Subject: RE: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM

Allen,

Dank voor de aanvullende input. Ik heb een nieuwe slag geslagen, met jullie aanvullingen en nieuwe inzichten.

Een paar overwegingen:

* Oproepkaarten zitten er niet als bijlage bij. Ik stel ook voor om de bijlage ‘Vaccin in het kort’ weg te laten.
Deze dubbelt op veel aspecten met de visual en ook qua logistiek is dit een complexe klus (in welke envelop

komt welke vaccinbijlage?).
s Contra-indicaties komen in de alinea ‘Vragen over uw gezondheid’ voldoende aan bod. En anders wel tijdens

maken van afspraak. Meer aandacht roept twijfel op.
+ 'Priklocaties’ is taaltechnisch een stuk eenvoudiger dan *het adres van de vaccinatielocatie’. Ik neem deze

suggestie daarom niet over.
« In reactie van GGD GHOR lees ik dat het belangrijk is dat mensen een keuze hebben qua priklocatie. Of dat

genodigden moeten weten waar ze gevaccineerd kunnen worden. Ik wil dit liever niet expliciet benoemen in de
uitnodiging, omdat het dan wel erg makkelijk wordt om jezelf buiten de eigen regio te laten vaccineren. En we

willen het aantal vervoersbewegingen natuurlijk niet bevorderen.
+ Het woord 'burgers’ gebruiken we niet. We hebben het binnen Rijksoverheid over Nederlanders.

Ik wil morgen ook graag aan de slag met de brief voor 60 min. Een snelle reactie op bijgevoegd concept is dan fijn.
Kunnen jullie voor morgen 12.00 uur jullie reactie doorgeven? Zijn er nog meer collega’s die mee moeten lezen? (Ik
zet in ieder geval Y in cc, als waarnemer vanﬁ

Vriendelijke groet,

Bedrijfsvoering | Communicatie en Documentaire informatievoorziening

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven

rivm.nl
http://www.rivm.nl



RIVM De zorg voor morgen begint vandaag

Sent: dinsdag 12 januari 2021 17:21

To: @rivm.nl>;
Cc: @rivm.nl>;
Subject: RE: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM

ol IR

Hierbij de input van GGD/GHOR NL (eerste beantwoording gaven van GGD/GHOR NL aan).

Bijgaand vragen en opmerkingen die naar boven zijn gekomen bij de brief:

@rivm.nl>
@rivm.nl>

<l

1. Aandachtspunt hierbij en bij alle communicatie om druk op de huisartsen niet te groot te laten worden doordat we veel
mensen met vragen naar de HA verwijzen.

Er wordt gewerkt aan een medisch callcenter om dit in grote mate te ondervangen.
1. Moeten mensen niet een verwijzing krijgen naar informatie met de plaatsen waar ze een prik kunnen halen zodat ze al
kunnen nadenken waar ze naartoe willen?

Is inderdaad goed om mensen een beeld te geven waar men terecht kan. Gelijkertijd zal het aantal locaties gaan
toenemen.

2. Er mist informatie over hoe mensen kunnen bepalen waar ze terecht kunnen. Kunnen ze dat zelf weten? Zo ja, kan het
dan zo zijn dat ze misschien verder moeten reizen als ze eerder een vaccinatie willen? Hoe wordt dit verdeeld?

Net als bij zorgpersoneel zou mensen, bij voorkeur in de eigen regio gevaccineerd worden, maar moet men ook zo nodig
op andere locaties terecht kunnen.
3. Gaan jullie een ander tel. nummer gebruiken voor deze doelgroep? Welke nummer is dat en kan je uitleg daarbij geven?

Wordt nog bepaald.
4. Moet men het BSN bij de hand hebben bij het maken van een afspraak? Ja
5. Op welke manier ontvangt men een afspraakbevestiging? Wat staat daarin? Kunnen jullie het proces en de positie van de
afspraakbevestiging erin beschrijven? Gelijk aan zorgpersoneel, waarbij voor de oudste groepen gekeken moet worden of
mail voldoende is.

6. Moeten deelnemers de 2° prik op dezelfde locatie halen als de 1° prik? Ja
7. De vragenlijst bevat meer vragen dan de zaken genoemd in de uitnodigingsbrief. Gaan we verwijzen naar de vragenlijst?
Hoe staan jullie er tegenover om de vragenlijst mee te sturen?

Nu kunnen wordt verwezen naar de gezondheidsverklaring die men kan downloaden

Subject: RE: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM

Hoi,
Vanuit GGD/GHOR NL heb ik gisteren de eerste input ontvangen die ik aan heb gestuurd. Daarop heb ik
vandaag een aanvullend punt ontvangen. Ik heb ze dringend verzocht nog te reageren op de procesvragen. Ik heb

geen deadline afgesproken, maar blijf erop zitten om die voor 17.00 uur te hebben.

Groet,

1091182
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* Gezondheidsverklaring hebben veel mensen niet bij zich, deze ontvangen zij als afspraakbevestiging
* Ander telefoonnummer van GGD, volgt

+ Waar kunnen ze mensen zich melden voor vervoer?

+ Formulering priklocatie: het adres van de vaccinatielocatie.

+ Contra indicaties misschien explicieter opnemen (suggestie van vandaag)

rrom: [INERECINN N < civr.o1>

Sent: dinsdag 12 januari 2021 13:29
@rivm.nl>; [ B o v >
@rivm.nl>

Subject: RE: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM

Dank, vanwege technisch gedoe kon ik na 12 uur niet meer inloggen bij de huisartsen. Goede aanvulling op de
brief, en ik wilde de bijlage Vaccin in het kort sowieso niet opnemen in de envelop. Zal mijn advies ook in de brief
erbij zetten.

Vanuit de GGD’en verwacht ik nog wel veel procesantwoorden. Er is nog steeds veel onduidelijk, waardoor ik het
niet handig vind om nu al een nieuwe versie van de uitnodiging te verspreiden. is al bekend wanneer GGD
met een inhoudelijke reactie komt? Hebben wij hen een deadline meegegeven?

Vriendelijke groet,

Bedrijfsvoering | Communicatie en Documentaire informatievoorziening
Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Antonie van Leeuwenhoeklaan 9 | 3721 MA Bilthoven

RIVM De zorg voor morgen begint vandaag

rrom: [ICEECN - .-
Sent: dinsdag 12 januari 2021 13:02
orivm.n!>; IEEE o v m o>

@rivm.nl>
Subject: FW: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM

Voor het overleg van vanmiddag, de gezondheidsverklaring wordt na maken van afspraak door GGD aan genodigde
gestuurd. Dus dit moet ergens nog goed in de brief worden opgenomen. En niet verwijzen naar Vaccin in het kort,
denk ik.

Maar misschien dat GGD dat zelf al heeft aangegeven.
Het is me duidelijk dat ie niet naar doelgroep huisartsen wordt gestuurd *
Ik bedoelde de uitnodigingsbrief vanuit GGD.

Groeten,



51.2e

RIVM Centrum voor Bevolkingsonderzoek | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven
w: I T - ECE - | - [

Sent: dinsdag 12 januari 2021 11:56
To: [EE rivm.nl>
Subject: RE: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM

Deze vragenlijst wordt naar iedereen die een afspraak maakt via de GGD door de GGD toegestuurd.

Dit geldt niet voor de ziekenhuizen en de huisartsen.

Wij zitten met de GGD hierover aan tafel, omdat bij de vorige versie bij vraag 5 t/m 15 naar de huisarts werd verwezen en dit gaf

veel overlast bij de huisartsen.

Met vriendelijke groet,

@ggdnog.nl>; 5.1.2e

dghor.nl>;
rivm.nl>;

Onderwerp: RE: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM

Dag Bl

Ik ben er tot half 1 niet bij.

Wat voor mij een belangrijke vraag is hoe deze vragenlijst nu ingezet wordt, is het de bedoeling dat deze met de

uitnodigingsbrief meegestuurd wordt?
Groeten,

5.1.2e

RIVM Centrum voor Bevolkingsonderzoek | Postbus 1 | 3720 BA Bilthoven

Afwezig:

Sent: maandag 11 januari 2021 09:21

To: B @cednog.nl>; utrecht.nl>;
i ¥ g PN 5.1.2e
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rivm.nl>
rivm.nl>;

@rivm.nl>
Subject: vervolgoverleg vaccineren COVID-19 GGD GHOR NL - LHV - RIVM

Beste allen,

N.a.v. ons overleg vorige week donderdag een nieuwe versie van de gezondheidsverklaring ter bespreking morgenmiddag 12:00-
13:00. EEEEERstuurt in de loop van de dag de eerste versie van de beslistool vaccineren.

Met vriendelijke groet,

Dit bericht 1s witsluitend bestemd voor de geadresseerde. Het bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten. Als u dit
bericht per abws hebt ontvangen, wordt u verzocht het te vermetigen en de afzender te informeren. GGD GHOR
Nederland is niet aansprakelijk voor onjuiste en onvolledige overbrenging van de inhoud van een verzonden e-mail
bericht, of een te late ontvangst daarvan.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is verzonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. Het RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

www.rivm.nl De zorg voor morgen begint vandaag

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. RIVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

www.rivm.nl/en Committed to health and sustainability



